
2007年第 1期 

总第 137期 Tu Shu Guan Gong Zuo Yu Yan Jiu Serial No．137 

[摘 要]本文初步探讨了行业 自律与图书馆法生成的内在关系：自律演进后生成法律，法律还原后呈现 自律，自律 

与法律互为因果；图书馆立法就是以审慎刻意的方式对图书馆已有的公正、公平制度体系加以正式而具规范性的确认形 

式 指出从理性角度思考自律与法律之间的关系，有助于在实践中寻找图书馆立法的最佳路径。 
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图书馆法将如何生成?它与行业自律有着怎样 

的联系?提出这样的问题似乎严重缺乏睿智(因为 

这注定是一个费力不讨好的讨论)，其实不然，我以 

为从理性角度思考自律与法律的之 

间关系，是为了在实践中寻找图书馆 

立法的最佳路径，为此，笔者拟对此 

作一探讨。 

1 从历史的角度研究行业自律与法 

律生成的过程，有助于理清行业自律 

与法律之间的关系 

回眸人类历史上法律的生成过 

程，我们不难发现：法律还原后呈现 

自律，自律演进后生成法律，自律与 

法律互为因果；图书馆行业自律与图 

书馆法的生成亦不能例外。 

1．1 自律是法律生成的基础，图书馆 

行业自律就是图书馆法生成的基础 

从纯理性的角度去研究数千年 

以来各个国家各个历史时期法律的 

生成，发现不论什么地域、什么年代 

的法律，其最终都能够还原到规范的 

制度这个事实，能还原到人类在生活 

中自觉的自律需求这个事实。人类 

必须自觉地 自我约束、限制、协调、管 

理，以使社会秩序规范，因为只有这 

样，社会生活才能方便、正常。而社 

会规范的秩序，又是大多数社会成员 
一

致同意并经过精确地计算，认为能 

给整个社会带来最大利益的制度规 

范。那么对于极少数不遵守社会秩 

序之人，就得想办法强制其遵守大多 

数人的社会约定、社会制度，法律由 

此生成，自律也可由此还原。法律就 

其所为组织构造成，形之者于外而成其一种法制、礼 

俗，是即其社会秩序也。’，[ 就是指人类的生活离不 

开社会道德规范、社会秩序规范。社会道德规 

是通过强制性的手段来约束、限制、 

协调、管理人们的行为。所以说自律是法律生存的 

基础。因为“人非社会则不能生活，而社会生活则非 

有一定的秩序不能进行；任何一时一地之社会必有 
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范—— 自律与社会秩序规范—— 

法律，这两者又是事半功倍地、公 

正公平地将事情做好的保障。理 

清这两者的关系，有助于图书馆的 

立法。虽然现在图书馆立法尚且 

困难，但通过图书馆行业自律具体 

条款的实施，来培植行业精神、重 

塑社会形象、增强行业竞争、张扬 

行业优势、更好地服务于社会、更 

好地确立图书馆的社会地位，促进 

图书馆法的生成。 

1．2 自律演进后生成法律，自律 

与法律互为因果。图书馆法是在 

图书馆行业自律条款进一步完善 

的基础上生成的 

自律演进后可生成制度规则、 

制度实在。制度规则与制度实在 

都包含着某种强制性的约束力。 

当行业的发展受制于行业外的相 

关关系时，行业自律的条款必须细 

化、演进。有些问题通过行业的自 

律是行业的内部能够解决的，有些 

问题必须订立行业外的相关制度 

实在，才能够解决问题。这样，就 

需要由国家在各行业制度规范的 

基础之上，并在对社会各行业权益 

进行精确地计算与权衡之后，制定 

出一种制度规范——法律规范，以 

保证社会各方效益最大、经济成本 

最低的。而这种制度实在“多数时 

候只是对已然生成的秩序或制度 

的确认与规范⋯⋯为各项社会活动的运作提供必要 

的预见性与形式的程序⋯⋯必要的规则跟上确认并 

规范化。立法不过是最为正式而具规范性的确认形 
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式。，， 图书馆立法也就是对图书馆已经生成的、长 

期积累的、公正公平的、行之有效的、约定俗成的那 

部分自律内容、制度以审慎刻意的方式加以正式而 

规范性的确认形式；就是对图书馆及其相关或交叉 

行业的一些行为进行制度规范，它是强制执行的制 

度规范，由此，图书馆相关的法律秩序、法律制度生 

成了，图书馆法也就创生了。 

1．3 图书馆行业自律与图书馆法生成的关系 

图书馆行业自律与图书馆法都是为了料理、规 

范人事而编织的人间秩序、人世规则。它是事物良 

性发展的、事半功倍的追求过程。其中，图书馆行业 

自律准则、条例是图书馆界约定俗成的、自觉遵守的 

行业内的行为规范，应该比图书馆法规更加明确、更 

加具体、更加严格，它先于图 书馆法。图书馆法就是 

以审慎刻意的方式对图书馆已有的公正公平的制度 

加以正式而具规范性的确认形式。因为行政干预手 

段是耗时费事费力的办法，“在一个自由的社会中， 

国家并不是通过行政手段管理人们的事务，而只是 

通过法律调整人们的私性活动。”l3 由此推导出图书 

馆法会在自律的基础上酝酿生成。 

2 从现实的需要寻找图书馆法生成的路径 

从现实的需要来看，图书馆事业的发展面临一 

些困难，需要通过自律与法律来解决。 

2．1 图书馆内部的失范，需要行业自律；图书馆外 

部的服务竞争，需要自律与立法 

2．1．1 图书馆内部的失范事例及事例剖析 

例 1：据不完全调查，在全国公共图书馆行业内 

有一千一百多家单位买万方数据库，有一千多家买 

慧科报刊数据库，还有五百多家买维普、超星数 

据库。 

失范剖析 

各公共图书馆用有限的资金，买来相同的数据 

资源，造成经费紧张、资源浪费。说明行业内没有规 

范的协作条款与相互沟通途径。如何使本行业内各 

个单位之间能够做到你馆买“万方”“维普”，我馆买 

“超星”“慧科”、他馆买“国研 咨询行”，然后在行业 

内公正公平、合理合法、规范有序地共享相互之间的 

资源，效率最大化地使用共同拥有的数据库，目前全 

国公共图书馆还没有规范的资源共享措施与规范的 

资源共享路径。 

结论——资源共享失范 

例2：读者：“我在上海图书馆凭身份证很快就查 

到了我需要的资料，你们馆查资料手续怎么这么多， 

都等这么久了，书怎么还没出来?” 

读者：“我借的这本书是有光盘的，我能连光盘 

一 角钱；咱们馆丢失 本书罚款 1O倍，其他馆罚款 

是 5倍，为什么?工作人员：对不起这是我馆 的 

规定。 

读者：我想看电子版的《金瓶梅》。工作人员：对 

不起我们馆没有。并低声地说：图书馆又不是专为 

你家开的。 

失范剖析 

读者在不同的图书馆感受不同，在很多情况下， 

不能平等地利用并获取知识信息，读者丢失图书馆 

文献资源后，行业内没有统一规范的罚款标准；读者 

对图书馆资源、载体的需求没有规范的参与渠道。 

结论——读者权益保护失范 

例3：读者：我要领咱们馆这个星期天的讲座票。 

工作人员：对不起，票全部发完了。读者：这么快? 

工作人员：很多单位一早就来了，每个单位都领十几 

张，你们这些“散户”来的也太迟了。 

读者：我要2004年的《化工年鉴》请问在什么地 

方找?工作人员一边将代书板交给读者一边说“你 

将．j9长停板傲在你抽书的地方别将书搞乱了。 

失范剖析 

表象分析：行业内一部份从业人员人在曹营心 

在汉，人在上班，心在股市；不尊重读者，不尊重自己 

的职业。问题所在：从业人员应具备怎样的职业道 

德与职业资格才能准入，行业内没有职业资格的审 

定条款，也没有专门的职业资格审定部门审定；行业 

各单位之间没有形成相互监督相互促进的一种行为 

规范。 

结论——队伍建设失范 

例4：图书馆为读者下载、复制、打印各种各类文 

献资料，以满足读者的需求。 

法律分析 

知识产权的各个特点主要来自于智力成果(知 

识)的共享性，而智力成果(知识)之所以具有共享性 

是因为其本质上属于一种特定的信息，共享性是信 

息与物最根本的区别之一，正是由此出发，才导致了 

知识产权乃至信息产权与物权的巨大差异。由于 

“知识产权的地域性与可复制性” ‘作品在网络传 

输过程中⋯⋯以复制行为最为突出⋯⋯,,Es3图书馆 

如何在既保护好知识产权的前提下，又能更好地推 

广人类的知识成果，没有行业规范与相关法律规范 

是不行的。 

结论——知识传播权、知识产权保护失范 

图书馆失范事例还有林林总总，不便在此一一 
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列举。 

2．1．2 图书馆外部的服务竞争 

由于信息服务领域不断地引进高新技术，信

服务质量与水平越来越高，信息传递方式、信息服

方式越来越多元化、个性化、人性化。许多信息传

在你死我活的竞争夹缝中求生存 而图书馆则不 

然，因为其生存的基础是国家拨款，在客观上造成了 
一 些从业人员缺乏生存的紧迫感、危机感，致使图书 

馆整体队伍缺乏竞争力。因此，图书馆界先知先觉 

的有识之士意识到图书馆的“行业风气不仅决定着 

行业的荣誉，而且决定着行业的命运a 99[。]呼唤图书 

馆同仁尊重自己的职业，增强危机意识，为了图书馆 

事业之大计对 自己的行为加以自律；呼吁图书馆立 

法，试图通过法律的途径向全社会灌输图书馆意识， 

宣传图书馆无偿地为人类普及、传播知识成果的重 

要意义。 

2．2 图书馆行业自律是图书馆法生成的重要路径 

图书馆行业自律与图书馆立法都是法制环境的 

组成部分。具体地说行业自律大部分条款侧重于行 

业人员社会道德规范，图书馆法侧重于国家、图书 

馆、社会公民及相关行业的制度规范，其目的都是为 

了保障公民利用图书馆、从图书馆获取知识信息权 

利；并想方设法地、最大限度地保证公民这种权益的 

实现。因此图书馆法的生成的路径就应围绕着公民 

的图书馆权利及图书馆的服务质量与服务水平来 

思考。 

2．2．1 图书馆法生成的直接构件：图书馆人的行业 

自律 

社会的责任感——行业 自律的核心，也就是从 

业人员的职业道德自律准则，它是图书馆人提高服 

务质量与服务水平的前提条件。每一个图书馆人其 

行为应符合国家法律、法规、职业道德、社会公德；自 

觉地对自己的行为管理、约束、规范、协调，并在此基 

础上形成相互督促、相互促进的风气，它是图书馆人 

提高服务质量与服务水平的前提 

图书馆服务的水平——是图书馆行业自律的首 

要任务。它包括从业人员的资格认证标准、从业人 

员业务技能标准、图书馆职称评聘准则、行业内资源 

共享规范协作条款、行业内资产评估认证标准、准允 

参与国际学术交流的权威审定准则、对外资源共享 

准则等一系列自律制度。图书馆服务制度实在一  

保障图书馆公益性、保障公民在图书馆享有追求与 

获取知识的权利、保障公民的隐私权利、政府与公众 

参与图书馆行业自律准则的制定、自觉接受全社会 
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中如何做到既自觉维护国家利益又规范地保护著作 

权人及出版商的利益；既能最大程度地向公民提供 

公益性知识成果、保障公民的求知权利、促进社会的 

进步与发展，又不违反各行业的实在利益。这需要 

有知识产权的法定例外从制度予以保证。 

公民图书馆权益——公民在图书馆的权益维 

护。它包括公民的知识共享权、知识品种权、知识载 

体权、知识利用平等权等。 

政府对图书馆的管理及监督——政府对图书馆 

总体发展规划以及规划逐步实施的法律依据；政府 

对图书馆经费划拨法律依据；图书馆经费的使用与 

审计法律依据；政府对图书馆知识管理制度的监督 

依据。 

综上所述，制定上述行业自律及相关制度实在， 

是图书馆立法的最佳路径。图书馆只有立法才能从 

法律程序上保障公民的图书馆权益。因为，随着社 

会的进步，“图书馆向公众提供服务的远远超出了信 

息的范围⋯⋯不少读者来到图书馆，并不是为了看 

某一特定的东西⋯⋯他们把图书馆比作第二起居室 

了。’，[ 民众真正地走进图书馆，领略图书馆中的情 

趣，经过长期潜移默化熏陶，提升全民的素质，引导 

社会向上的精神风貌，必须有制度的保障，所以图书 

馆必须自律、立法。 
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