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计算机检索实习中常见问题探讨

●吴长江 ( 武汉工程大学  武汉  430073)

[ 摘 要] 主要讨论了在文献检索课计算机实习教学中学生遇到的常见问题, 分析了造成这些问题的原因, 并

对常见问题的各种处理方法进行了探讨,对以后的计算机实习教学有广泛的指导作用。参考文献6。
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1 中文期刊数据库实习常见问题

1. 1  检索课题不进行分词,全部输入到检索框进行

检索

第一次到机房进行实习的学生,常将检索课题

名称全部输入到检索框进行检索, 结果是漏检率很

高,有时甚至查不到相关文献, 见表1 中检索策略

①。实际上,一个课题往往包含很多检索用词,应先

分析课题,将课题进行分词,找出检索词[ 1]
。笔者用

一个具体的检索课题“超声波技术在污水处理中的

应用”来分析学生遇到的常见问题。例如,本课题提

供了两个检索词:“超声波”和“污水”,可以使用布尔

逻辑运算进行检索,见表1 中的检索策略⑤。
表1  不同检索字段和不同检索策略查出的文献数

序号

检索字段

检索策略 �
题名关键词

题名或
关键词
文摘
任意
字段

① 超声波技术在污水处理中的应用 1 0 1 0 1

② 超声波技术在废水处理中的应用 1 0 1 2 3

③ 超声波 * 污水 * 应用 9 1 15 27 51

④ 超声波 * ( 污水 + 废水) * 应用 17 3 31 62 101

⑤ 超声波 * 污水 28 50 59 76 112

⑥ 超声波 * 废水 49 106 130 146 217

⑦ 超声波 * ( 污水 + 废水) 77 152 182 211 312

⑧ 超声波 * 污水 * 应用 * 技术 * 处理 1 0 2 14 26

1. 2  仅根据检索课题的字面抽取检索词

由于学生刚接触检索课题,在对课题所知甚少

的情况下,用“望文生义”的方法,将课题的表述作为

检索词来查找的检索策略是不完美的。有些课题的

实质性内容往往很难从课题的名称上反映出来,课

题所隐含的概念和相关的内容需要从课题所属的专

业角度作深入分析,才能提炼出能够确切反映课题

内容的检索概念
[ 2]
。例如本课题中的“污水”包含

“废水”等隐含概念。如果不加分析地进行检索,便

会造成漏检。比较表1 中检索策略⑤和⑦,就会发

现检索策略⑤比⑦的文献量少一些,明显漏掉了部

分文献。所以应该分析上述隐含概念,才能保证文

献的查全率。

1. 3  将检索课题字面上的词都进行逻辑与组配检索

若课题有A、B、C、D、E、F 等主题概念可进行逻

辑与组配,其中“C”词建库人员未从原始文献中挑

选出标引词时,该“C”主题词表现为零,则整个检索

式等于零
[ 3]
。例如本课题中若把“超声波”、“污水”、

“应用”、“技术”、“处理”6 个概念全部组配起来, 则

会造成大量文献漏检。对比表1 中检索策略⑤和

⑧,增加了“应用”、“技术”、“处理”等词后,文献量大

减,有的检索结果为零(“关键词”检索字段) ,这是因

为标引人员一般把“技术”、“处理”等词不作为“关键

词”标引词。因此, 在作主题分析时,应注意排除课

题中那些检索意义不大而且比较空泛的概念词,如

“分析”、“研究”、“利用”、“方法”、“设计”、“发展”、

“展望”、“动态”、“影响”等词。

1. 4  很少调整检索字段( 检索项)

检索字段( 检索项) 就是指检索途径,检索字段

选择的合适与否,直接影响检索的结果
[ 4]
。很多学

生在检索时,直接在数据库的默认字段下,输入检索

词进行检索。针对上述课题,笔者分别用了5 个检

索字段和8 种检索策略, 从“题名”、“题名或关键

词”、“关键词”、“文摘”到“任意字段”,查出的文献量

呈增加趋势, 见表1。在数据库检索中, 一般遵循

“宽进严出”的原则,并根据检索结果的多少来调整

检索字段。“题名”和“关键词”是使用最多的检索字

段,这两个字段既能保证查出文献的查全率,又能保

证查出文献的查准率;如果用“题名”和“关键词”查

出的文献量很少,可以放宽到用“文摘”字段进行检

索;一般不用“任意字段”进行检索,因为查出的文献

相关度太低,很多文献与检索课题无关。

1. 5  不考虑检索词的同义词或近义词
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目前的计算机信息检索系统,还不具备智能思

考的能力,还不会对所输入的检索词以及涉及的所

有词进行自动、全面的检索
[ 5] ,因此,必须在概念分

析的基础上列出与概念有关的词, 从中做出选择。

同义词和近义词在检索中占有重要地位, 如“计算

机”、“微机”、“电脑”等,每一个关键词下均能找到文

献,但若采用其中一个关键词去检索,往往只能找到

其中的一部分文献,导致了漏检、误检。所以, 我们

必须尽一切可能把同义词和近义词找全。另外,一

些词的简称也应该考虑, 如“聚氯乙烯”的简称

“PVC”等。

2 中文专利数据库实习常见问题

2. 1  分不清中国专利文献的各种编号

在专利教学实习中,我们检索的是中华人民共

和国知识产权局 ( www.sipo .gov .cn���sipo2008���zljs) 提

供的专利检索服务。中国专利文献编号有申请号、

公开号、公告号和专利号四种,但学生在实习中分不

清要求检索的是什么号, 如让学生查专利编号为

“CN1974621”的有关信息时,学生不知道在哪个号码

输入框中输入该号码。如果熟悉专利编号的话,直接

在“公开( ? 公告?) 号”对应的输入框中输入该号码。

2. 2  不清楚对输入状态的要求

如查找专利编号为“200610125315 .4”的有关信息

时,学生知道该号码为“申请号”,也在对应的“申请( ?

专利?) 号”输入框中输入该号码,结果还是找不到有

关文献。这是因为该数据库中有关号码的输入要求

是在“半角”状态下输入。

2. 3  不理解申请( 专利权) 人的概念

有一检索题目是查找“武汉工程大学申请的专利

有多少篇”,很多学生在“地址”对应的输入框中输入

“武汉工程大学”,结果漏检了很多。分析原因,该检

索课题中“武汉工程大学”应作为“申请( 专利权) 人”,

即在“申请( 专利权) 人”对应的输入框中输入“武汉

工程大学”就查全了。因为在专利制度中,执行本单

位的任务或主要是利用本单位的物质技术条件所完

成的发明创造为职务专利,职务专利的申请( 专利权)

人为单位所有。

3 英文数据库实习常见问题

3. 1  检索词的直译问题

学生在实习中感觉最难的就是英文数据库实习

了,在翻译关键词时,他们大部分借助翻译网站或快

译通进行翻译,得到的是直译,与专业翻译不一致,用

直译的词汇进行检索时,查到的文献量为零。如“光

催化剂”直译成“light catalyst”,专业翻译应为“photo

catalyst”等等,这些直译导致检索不到文献。另外,外

文数据库的检索也应该找全检索词的同义词和近义

词。如有毒( toxic , poisous) ; 设备( apparatus , equip-

ment , device) 。

3. 2  某些检索字段的变化问题

外文数据库常用的检索字段很多是一样的,例

如“title”( 篇名) 、“author”( 作者) 、“keyword”( 关键词) 、

“abstracts”( 摘要) 等,但也有一些字段在不同数据库

中不相同( 见表2) 。有些学生虽熟悉某个数据库,但

换了数据库后,就不清楚了。
表2 不同数据库中检索字段不相同

数据库 刊名 作者单位

Ei Serial title Author affili ati on

EBSCO Journal Na me Geographic ter ms

SCI Expanded Publication Name Address

3. 3  不熟悉截词检索技术

截词检索技术是指在检索式中使用专门的截词

符号,如“?”或“* ”等表示检索词的某一部分允许有

一定的词形变化。截词检索在英文数据库中大量运

用,因为一个检索词有单复数、动名词等变化,若只用

一个词进行检索,就会造成大量的漏检或误检
[ 6]
。如

检索有关“管理”方面的文献时, 就有“manage”、“man-

agement”、“manager”等词可供选择,即用“manag ?”来代

替上述所有词进行检索。截词检索是一种扩检措施,

有助于提高检全率,防止漏检或误检,提高检索效率。

文献检索不是一蹴而就的,而是随着对课题理

解的深入而改变,“检索 �阅读 �检索策略修改

�再检索⋯⋯”,不断调整,不断完善。目前,对于

数据库的检索而言, 找到文献不再是检索实习的问

题,而找准、找全文献以及对文献的阅读、分析和评价,

应该是文献检索课教师思考的问题。
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