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任 务 教 学 法 与 信 息 素 养 的 培 养  

吴蜀红，周 群 
(五邑大学 ，江门 529020) 

摘 要：讨论任务教学法在《信息检索》教学实践中的应用。通过具体的实例将课程内容构建工作任务，使学生通过完成 

工作任务，达到提高学生信息素养的目的。 

关键词：驱动任务；信息素养；信息检索 

中图分类号：G251 文献标识码：A 文章编号：1006—1525(2009)04—0081—03 

Task-driven teaching approach and the cultivation of information accomplishment 

WU Shu-hong，ZHOU Qun 

(Wuyi University，Jiangmen 529020，China) 

Abstract： The article discusses the apphcafion of task—driven teaching approach in the teaching of information retrieval 

cause．The case study is as foHows：to form  the content ofthe coILrse as the students’task，to make the students fulfill the tasks in 

class．SO as to help the students to cultivate their information accomphshment． 

KeY words：task—driven：information accomplishment；informa6on retrieval 

2000年 ，美 国大学与研 究 型 图书馆 协会 

(ACRL)推行《高等教育信息素养能力标准》，确立 

了一系列信息素养教育标准。信息素养教育的提 

出，为高校信息检索课找到了突破口，使其与国际 

信息教育主流接轨【l】。网络环境下信息检索和获 

取日益方便和简单，信息检索课程对大学生来说 

容易异化为他们获取学分的一个手段，而不是成为 

提升自身信息素养的必修课程。因此，对大学信息 

检索课程进行改革迫在眉睫。笔者经过多年教学 

实践，认为在信息检索课程中采取任务教学法，围 

绕驱动任务开展教学活动，能有效地从传授 “知 

识与技能”转移到 “信息素养培养”的创新教育 

上来。 

1任务教学法的基本理念及教学思路 

任务教学法是以具体的任务为学习动力和动 

机，以完成任务的过程为学习过程，以展示任务成 

果的方式来体现教学成就的教学模式。任务教学法 
一 般由任务设计、任务实施 、任务评价三个环节组 

成，见图 1。121 

图1：任务驱动教学法实施流程(其中①：任务设计，②：任务实施，③：任务评价) 
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从图1可知，设计驱动任务的教学思路为：翻 

(1)以驱动任务为学习的起点，学习内容以任 

务为主轴进行架构； 

(2)选取的驱动任务是学生在其未来的专业领 

域可能遭遇的 “真实世界”的非结构化的任务，没 

有固定的解决方法和过程； 

(3)注重小组合作学习和自主学习，较少讲述陛、 

理论性的教学，学习者能通过交流与协作发展能力； 

(4)以学生为中心，学生是学习的主体，必须担 

负起学习的责任； 

(5)教师的角色是指导学习技巧，引入、构建 

学习环境的教练； 

(6)在每一个问题完成和每个课程单元结束 

时要进行自我评价和小组评价。 

2任务型教学法的个案任务设计及分析 

2．1任务设计应以培养学生的信息素养为目标 

驱动任务的设计不仅要符合信息检索课的教 

学内容和学生特点，而且要以培养学生的信息素养 

为目标，即提高学生查找利用信息的综合能力，包 

括认识各种信息源以及选择、检索、评价和使用信 

息的一系列能力，学生的自学和独立研究能力。信 

息检索课的教学内容中有很多是各种数据库的使 

用，但是教师在教学中不能将教学重点放在数据库 

的逐一介绍上，将教学内容变成数据库的说 明文 

档，而必须通过各种检索工具把基本原理讲清楚， 

展开具体的应用。因此，任务设计的核心不是各种检 

索技巧的展示，而是培养学生的信息素养。教师在 

设计任务时，必须以教学目标为中心，以检索、评价 

和使用学术信息资源作为任务的内容，特别是通过 

各种实用学术课题，引导学生开展学术研究。 

2．2根据需求，选择有代表性的课题作为驱动任务 

在某学期机电系开设的信息检索课开课前，我 

们通过网络获悉该系部分同学参与了两项校级学 

生课题，分别是《江门市新型材料产业的现状调查 

报告》和 《江门市陶瓷材料发展的现状和前景研 

究》，课题都处于初期阶段。在首次课上，我们针对 

这两个课题与同学们进行了交流，发现课题要求与 

课程内容相关度很高，便提出以这两个课题作为检 

索课的任务，实习与学期考核报告都可以围绕该课 

题进行。这一做法引起了同学们的极大兴趣，不仅 

参与课题的同学积极性很高，没参加课题的同学兴 

趣也很浓厚。在进行课程学习时，我们始终将该任 

务贯穿始终，引导学生进行思考 ，帮助他们调整检 
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索策略，逐步深入，不断修正检索结果，同时由于需 

求强烈，在学习外文数据库时大家能主动克服语言 

困难，利用各种翻译工具获得信息，而不会简单放 

弃。该任务目标明确 ，为同学们的课题实施提供了 

帮助，且必须通过合作的方式才能完成，具有很好 

的示范效应。 

2．3整合专业课程要求作为驱动任务 

在管理系开设的信息检索课程中，我们得知电 

子商务课的老师要求撰写公司分析报告，同学们普 

遍感觉难度很大。结合这一要求，我们提取了其中 

的关键问题设计了相关任务。首先，利用各种工具 

查找公司的基本概况，其中重点讲解了万方数据资 

源系统中的商务信息子系统；接着，查找相关学者对 

某公司的研究状况，分析其在学术上的标本意义，然 

后分析该公司所拥有的知识产权，并且通过专门数 

据库获得相关数据，同时检索出该公司主要竞争对 

手的情况作比较；最后，将获得的信息进行筛选、利 

用，为分析报告的撰写提供可靠信息。在这一过程 

中，同学们较好地掌握了 EBSCO数据库的使用，特 

别是对于其中Business Source Premier中由Data— 

monitor所提供的公司概况和产业报告的学习有了 

更深的理解，而掌握EBSCO数据库的使用对于经济 

管理学院的学生而言具有重要的意义 ，对于他们的 

专业学习有实质帮助。因任务的主题与学生本身有 

关，有利于激发学生的学习动机；在完成任务的过程 

中，学生容易看到学习的价值，有利于激发学生的主 

动性；容易看到成绩，体验成功，有利于激发学习积 

极性。 

2．4根据学生水平，选取某些研究课题作为驱动任务 

某学期给机电系大三学生开设的信息检索课 

中，发现该班学习氛围浓厚，学生计算机、英语水平 

较高 ，我们在当年市级项 目中选择了课题 《基于江 

门市专利信息分析的技术创新能力研究》作为驱动 

任务，来进行专利检索内容的学习。专利文献检索 
一 直是信息检索课中的教学难点，特别是英文专利 

信息的检索，由于涉及大量的法律术语及专业词语， 

而且对于本科生而言接触专利文献的机会少，完成 

教学目标不容易。但是，当选择了这样具有实战性 

的任务，成功调动了学生的主动性、积极性，他们选 

择感兴趣的问题，检索了江门市各种行业在中国、美 

国、日本以及欧洲申请的专利，并且利用数据对行业 

创新能力进行分析 ，通过 自身研究获得研究结果。 

这项任务虽然难度大，但成功地调动了学生的好奇 

心和竞争 15、"理，通过团队的合作，克服学习障碍。 
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3任务教学法的具体执行 

3．1任务执行中以信息素养标准为指导 

《美国高等教育信息素养能力标准》提供了6 

项标准，包括：任务的确定、搜寻信息的策略、检索和 

获取、信息的使用、集成、评价。它能有机对应于任务 

的执行过程：设计、计划、收集、分类和筛选、评价。【1] 

任务执行阶段分三步。首先，学生分组完成任务， 

用所学知识表达出观点，形成具体的成果；其次，展 

示交流，学生演示交流成果，其他学生补充遗漏内 

容，提出不同观点；最后，由师生对成果进行评议。网 

3．2任务执行过程是信息素养逐步提高的过程 

任务具体执行过程是培养信息素养的过程，在 

这一过程中，学生将思考所需要的信息种类和程度， 

通过最有效的方式获取所需要的信息，对所遴选出 

的信息与原有的知识背景和评价系统相结合，并利 

用信息达到某一特定的目的。分析任务是决定任务 

能否正确执行的前提条件。任务设计好后，教师不要 

急于讲解，而是先让学生讨论问题 ，分析、提出问题， 

由教师适当启发和引导。当前的学生有一部分具备 
一 些初步的检索技能，特别是使用搜索引擎进行检 

索，但是他们存在一些不正确的观念和做法，无论何 

种信息需求只会使用搜索引擎，对于结果更是不进 

行分析，如何帮助他们走出误区，真正提高检索能 

力，这也正是教师要求学生去解决的。因此，注意在 

任务中设置一些认知上的冲突，让学生自己发现问 

题并提出，特别是在新知识的引入上设置相关问题， 

学生在教师的引导下，经过积极思考把问题提出来。 

如：在《江门市新型材料产业的现状调查报告》课题 

中，惯用 自由词的学生选取 “新型材料”作为检索 

词，造成大量漏检。老师应告诉学生要解决这个问题 

就必须掌握检索语言的基础知识。此时教师将新知 

识介绍给学生，学生就自然而然建立了对新知识的 

认识。学生完成某一项任务后一定要及时交流，展开 

讨论并进行点评，这是培养学生自主思考，独立判断， 

构建新的知识体系的阶段。 

3．3任务执行 中应以学生为主，鼓励团结协作，提升 

团队信息素养 

把信息素养融合到任务执行过程中要求老师、 

学生之间的协作，关键是创造一个以学生为中心的 

学习环境。在这个环境里，学生需要积极地研究和 

有创造性地寻找答案 ，因此任务可以多条路径完 

成，鼓励学生们相互交流、团结协作。在任务执行 

中，教师应要求学生围绕任务组织团队，展开分工 

与协作 ，这不仅是培养协作意识和信息交流能力的 

需要，也能保证任务完成质量。 

4结束语 

信息素养的根底在于信息检索，信息检索课是 

信息素养教育的重要基础，如何将信息素养内容与 

课程教学相结合是我们必须面对的课题。任务教学 

法是信息检索课程向信息素养教育推进的有效手 

段，它有效促进学生的学习动机，调动了学生的积极 

性，引导其探究思考问题、分析问题及解决问题的方 

法与思路，在学习过程中提高了学生的信息素养。 
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