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发 展 数 字 图 书 馆 的 几 个 误 区  
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摘 要 ：通过对比国内外数字图书馆的发展概况 ，系统地论述 了我 国数 字图书馆在硬件层 面上遇到的资金 与技术 

问题 ，以及 图书馆 员在主观思想上存在的种种误区，并对此提 出了相应的解决办法 
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从 1993年由美 国国家科学基金会(NSF)、美国 

国防部尖端研究项目机构(DARPA)、国家航空与太 

空总署(NASA)联合发起的数字图书馆创始工程 

(DLI)至今 ，数字图书馆的发展已逾十年。其间网络 

技术 、数据库技术 、视频图像技术的突飞猛进为数字 

图书馆的发展提供了平台，虽然时至今 13，我们仍无 

法给数字图书馆下一个确切完整的定义，但从通俗 

意义上说，数字图书馆最终目的就是可以让世界各 

地的人们，无论是身处发达或不发达的国家，只要是 

在有电脑的地方，就可以把它当作进入世界各地图 

书馆的大门。用现代日新月异的科学技术实现这一 

个 目标无疑是十分有意义的。 

为了达到这个 目标，我们认为未来的数字图书 

馆应该注重体现以下三个特点： 

(1)它应该是学术研究 、教育、学习的所有资源 

的总汇； 

(2)它应该可以对任何人来说都极易上手，无论 

是新手还是经验丰富的学者； 

(3)它会被那些拥有广博的计算机知识和图书 

馆管理经验的人员所运作和管理。 

因此，为了达到这些 目标 ，今天的图书馆要经历 

一 个根本性的转型。我国数字图书馆的发展尚不完 

善，在许多地方还存在着急功近利，急于求成的思 
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想。因此，我们可以对照20世纪 90年代美国发展 

数字图书馆的历程 ，借鉴其中的经验。 

l 硬件发展中存在的误区 

1．1 资金问题 

在数字图书馆特别是国家数字图书馆的建设工 

程中，资金来源基本上是国家的财政预算。从某个 

方面讲 ，这会有很大的负面效果 ：其一 ，公共资金虽 

然可以完成在各个领域内全面投入，但资金却无法 

达到很高的利用率；另一方面可能会挤占私人建设 

和发展数字图书馆的市场 ，进一步扭 曲市场结构。 

其二 ，政府以其垄断和权威地位而言 ，容易侵犯知识 

产权而不获追究 ，不利于市场机制和法律制度的完 

善。 

仔细研究了美 国政府的投资方式以后，我们知 

道它只是为相关技术的开发和示范项 目的建没提供 

资金，并不会在大范围内越俎代庖地建设数字图书 

馆。因为美国政府信奉的是市场经济的调节机制， 

政府只是先前起一个引导的作用 ，使数字图= 馆仞 

具雏形后，再通过私人机构的竞争建立健全数字图 

书馆的供求市场，并进一步完善相关方面的法律， 

这一点十分值得我国政府借鉴。 

1．2 技术方面的问题 
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1．2．I 采取“引进来”的方

引进来就是图书馆向

买大型的数据库。通常每

千种期刊。如 Elsevier Sci

清华大学等高校图书馆的

多种期刊，ProQuest也汇集

全文。对于图书馆来说，要

据库的使用权，图书馆很

然种类繁多的期刊集中在一起有利于信息的检索和 

知识的重组 ，但另一方面却造成了不需要的成本支 

出。也难免与图书馆的文献采购政策相冲突，图书馆 

的馆藏特点难以形成。而且，我国图书馆订阅的数 

据库大多都在国外，而又有谁能保证这些数据库提 

供商能连续数 十年都提供有效的服务?更进一步 

说，他们遭遇网络攻击和物理连接失败的可能性也 

是常有的。在这一系列非常事件的作用下，怎么能 

保证图书馆以前所购买的数据库仍能使用?又怎样 

在敏感时期保护我国的数字图书馆的正当利益?这 

些都是我国数字图书馆决策者必须站在长远立场上 

审慎考虑的问题。 

1．2．2 采取“自己来”的方式 

国内各大图书馆在资金容许的条件下 自力更 

生，将自己的馆藏资源数字化，但这决非意味着数字 

图书馆就等于图书馆一部分或全部藏书的电子版， 

更不是以展示某一方面先进技术为 目的的一个产 

品。包括各种数据库、网页、教学材料 (包括软件等 

)、视频、音乐都在应征之列 ，其来源远不止将现有 

的已出版的纸质资料数字化。所以，建成数字图书 

馆应该说是“路漫漫其修远兮”，决不是一朝一夕可 

以达到的，为了展现学校的“现代化”而建设的“样板 

工程”，或者是一次性的演示玩具式进程，可以休矣。 

图书馆在独立进行数字化的进程中，资金的紧 

张是我们常常必须面临的严峻问题。我们常常是巧 

妇难为无米之炊，没有资金，再多的想法也是空想。 

现在，有许多图书馆都注重对硬件的投入，如下大力 

气建设电子阅览室，更新换代计算机终端，其实换一 

个角度来看，我们可以通过许多渠道省下许多资金。 

一 个简单的例子是，在校园里铺设条件优越的局域 

网，极大多数拥有电脑的高校师生都可以通过校园 

网访问学校图书馆，这和在图书馆里访问是一样的。 

这样读者就可以用 自己熟悉的电脑上 网，这既取悦 

了读者，又削减了图书馆购买电脑终端的资金，也降 
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有共同的学术语言。这样片面的看法 ， 方面会导 

致数字图书馆学的专门人才的匮乏。因为数字图书 

馆是一门集计算机、图形学、视频、网络、通信于一体 

的综合性学科，而那些专门的计算机人才常常缺乏 

最基本的图书馆学专业方面的知识，所以，在数字化 

时代，图书馆员有必要研究计算机和通信领域的相 

关知识 ，为建立健全数字图书馆提供必备的知识和 

技术支持。另一方面，图书馆员和科研人员、学者的 

学术上的鸿沟必将在未来导致数字图书馆提供的信 

息大大滞后于最新的技术，图书馆员常常难以把握 

前沿科技的动态，从而无法为读者提供想要的信息。 

比较美国，那些在大型研究机构和高校工作的 

研究人员，他们的任务不仅仅是在图书馆提供的电 

子资源上寻找所需要的信息，他们还常常相互合作 

来组建或大或小，范围涉及各个研究领域的电子数 

据库；而且还凭借自己的资金和技术，出版自己的电 

子期刊，这些期刊囊括了尚未成熟、不便发表的研究 

成果，供大家交流探讨。他们把自己研发的一些用 

以寻找、比较、重组、分析他们需要的电子资源的工 

具放在网上。大学教师也实行作业、教学大纲、课堂 

阅读的互动信息上网的办法，供同学们下载使用。 

但是。这些专家学者极少主动要求大学图书馆 

的帮助，他们也很少会 自动产生和图书馆合作共建 

的意识。实事求是地分析，他们所创建的信息是有 

很大的保存价值的。所以，一些敏锐的图书馆员已 

经开始收集这些形式各样的学术著作 ，并把这些著 

作纳入到数字图书馆的体系当中。美国 Comell大 

学一个Euclid计划，就是旨在为用户提供理论和应 

用数学、统计学的平台，通过与高校图书馆、学者、学 

术出版商之间的合作，在不牺牲他们在经济和学术 

上的独立性的情况下，为读者提供全文检索、参考文 

献链接和交叉链接等服务。这样，图书馆员们在为 

学者和教师提供力所能及的帮助的同时也在为建设 

数字图书馆添砖加瓦。 
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需要我们注意的是，图书馆员在和各大学，各研 

究机构的学者老师并肩合作的同时也需要真正了解 

数字技术的内涵。图书馆员也可以问自己这样一些 

问题：我是否知道在各个学术领域内，哪些作品电子 

版会获得更大的价值?哪些资源的电子形式更适于 

教师的课堂教学?哪一系列学者们开发的信息获取 

技术如果整合到数字图书馆中会获得更广泛的使用 

价值?这就要求图书馆员和学者进行同步思考，需 

要有创新的超前意识，而不是从学者们 出版的书中 

获取建议。 

在我国图书馆数字化的进程中，常常出现这样 

一 种情况。因为没有一个图书馆可以单独把所有读 

者需要的东西数字化。所以每个图书馆都需要在协 

作的方式下划分出自己需要数字化的内容。但是， 

我们会常常面l临这样一种困境：难道所有的图书馆 

都会愿意把那些他们在与对手竞争中收集历经几十 

年甚至上百年引以为豪的资料都归并到电子版的形 

式吗?如果其他的图书馆愿意，某些资深图书馆愿 

意把他们独一无二的收藏公诸世人吗?如果微型大 

学的老师和学生都可 以通过上网的方式获得综合性 

研究大学的图书馆藏书，那么那些顶级大学的研究 

人员和学生会处在怎样一个尴尬的位置?如果为了 

公众的便利要损害个人或小集体的利益，那么改革 

将是很难进行下去的。说不定我们会把大量的精力 

都花在为了寻找合适的合作伙伴的措辞上了。但是 

如果在信息化时代，数字图书馆相互之间仍需要竞 

争的话，我们可以把 目光投入到服务上而不是收藏 

量的多少。在美国，私人图书馆更注重迎合它为之 

服务的社区用户的特点和需要，而不单单是存储的 

电子书籍的多少。而那些大型的图书馆因可以吸引 

到更多更优秀的图书馆管理、研究、技术人员来为之 

工作 ，从而也可以为读者在网上提供更好的虚拟服 

务。 

对比国内外数字图书馆的发展历程，我们可以 

发现我国的数字图书馆在现实中存在的差距，在有 

识之士借鉴国外的先进经验、成果的同时，也必须时 

刻提醒自己注意，尽管我们的初衷是好的，但由于经 

济体制与文化观念上的差异，新事物 的成长过程总 

会体现出折衷、曲折，甚至倒退的现象，所以我们必 

须以发展的眼光来看待它，更加包容地对待我国图 

书馆的数字化历程。 
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Abstract：The article，on the basis of the comparison of the developments of the digital libraries both at home and 

abroad，carries out a systematic research about the financing and technical problems that our digital libraries are confront— 

ed with，and the misconception among our librarians．The author also puts forward practical solutions to these problems． 

Key words：digital libraries；problems in development；misconception 

作者简介： 

凌 民(1966一)，女，馆员，1987年毕业于四川师范学院外语系，先后就职于宁波大学图书馆、宁波失学外语学院资料室。 

发表论文十篇。 

http://www.cqvip.com

