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摘摇 要摇 准确评价新兴技术未来产业影响力对国家未来科技和经济的发展具有重要意义。 分析新兴技术未来产业

影响力的内涵,对新兴技术未来产业影响力评价研究进展进行系统介绍,并对目前有待研究的关键问题进行分析,
探讨解决方案和未来研究趋势。
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Abstract 摇 To accurately evaluate the future industry influence of emerging technologies (FIIET) is important to the development of the
technology and economy of a country. This paper will analyze the connotation of the FIIET. The development of FIIET Evaluation is also
introduced in this paper. By analyzing the key issues in the study of FIIET, the solution and the future research trends of the problem stud鄄
ied in this paper are discussed.
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0摇 引摇 言

新兴技术对国家科技与经济发展能够产生重要影

响,及早地对新兴技术进行研发和产业布局,将有助于

国家与企业把握住科技发展的方向和抓住历史发展的

机遇,在世界激烈的经济和科技的竞争中立于不败之

地。 然而,新兴技术的发展及其产业化具有很大的不

确定性,对情报工作者来说,对新兴技术未来产业影响

力进行准确评价就显得尤为重要,判断一项新兴技术

是否能够推动产业的发展甚至于形成新产业,是目前

新兴技术研究领域的一个热点和难点问题。 本研究将

对新兴技术未来产业影响力评价的关键问题进行阐

述,分析指出目前存在的问题及未来的发展趋势,为新

兴技术未来产业影响力的评价工作提供参考和依据。

1摇 新兴技术及其未来产业影响力的内涵

关于新兴技术的定义问题,理论界还没有明确的

定论。 比较有代表性的是国外学者乔治·戴的观点,
他认为新兴技术具有理论知识基础正在扩展,新技术

产品或服务的市场应用正在革新,围绕新兴技术的市

场正在形成和发展的特点[ 1 ]。 我国学者也从不同研

究角度对新兴技术的概念进行了阐释。 赵振元和银

路[ 2 ]从三个角度对新兴技术做出解释:一是新兴技术

是高技术,二是它是最近才出现或正处于发展中的,三
是它可能会对经济结构、行业的发展产生影响作用。
李仕明和李平[ 3 ]从 4 个方面来解释新兴技术的涵义:
以信息技术、生物技术和其他学科发展作为基础;正在

涌现的,具有潜在的产业前景的新技术;其发展、管理
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和需求具有很大的不确定性;可能导致经营模式发生

变革。 华宏鸣和郑绍濂[4] 认为新兴技术有两类:一是

尚未产业化但在 3 ~ 5 年内能够实现产业化的技术,二
是已被应用但将会发生明显变化的技术。

在已有定义的基础上,结合研究主题,本研究将新

兴技术的概念界定为:正在形成或发展的,有可能对经

济结构或产业发展产生重要影响的技术。 接下来对新

兴技术及其未来影响力的内涵予以阐述。
摇 1. 1摇 新兴技术的内涵摇 众所周知,并非所有的新兴

技术都能成功发展为一个对产业有重要影响力的技

术。 新兴技术的发展受到多方面因素的影响,如同木

桶效应一般,任何一方面因素的消极影响都会造成新

兴技术最终走向失败。 纵观一些获得巨大成功的新兴

技术,如电子技术、光纤技术等,发现它们都具有如下

一些共同特征。
a. 发展的可持续性。 新兴技术的发展需要投入大

量的人力、物力和财力,消耗和占用大量的自然与社会

资源。 若一个技术在被投入大量资源后很快就被社会

和市场否定而遭到淘汰,那么其造成的浪费将难以估

量。 为了防止这种浪费,就需要让这些资源尽可能地

得到最充分的利用,而这就要求新兴技术具有能对社

会发展产生长期影响的能力,即要求新兴技术具有可

持续发展的能力。
b. 产品的突出优越性。 对于一个新兴技术来说,

不管其是想变革一个旧产业还是创立一个新产业,都
要求基于该技术生产的新产品具有无与伦比和不可替

代的某些优异特性。 只有这样,新兴技术才会得到大

众的认可和推崇,从而为其产业化发展创造有利条件。
c. 良好的市场潜力。 市场是考验新兴技术产品的

生存能力和发展潜力的最佳场所。 如果没有良好的市

场做支撑,新兴技术很难得到进一步的发展,这会使其

对相关产业的影响力不断降低,进而又会造成生存空

间的不断萎缩,使其发展进入恶性循环,甚至会最终被

彻底淘汰。 因而,良好的市场潜力无疑是新兴技术走

向成功的坚强后盾和保障。
d. 合适的外部发展环境。 俗话说,“万事俱备,只

欠东风冶。 从以往很多失败实例中可以发现,其中有

很多技术并不是因为自身不优良或没有好的市场而被

淘汰,相反它们中的一些技术水平和超前性即便是放

在今天来看仍然不显落伍,造成它们失败的真正原因

是由于这些技术没有遇到合适的外部发展环境。 一方

面,当时缺乏有利的发展政策对这些技术进行支持,使
其步履维艰;另一方面,这些技术也没有主动去迎合当

时社会发展政策的需求和引导政策的倾向,浪费了发

展的有限机遇。 由此可见,新兴技术对未来产业的影

响力将会受到其所处外部发展环境这一“东风冶的巨

大影响。
摇 1. 2摇 新兴技术未来产业影响力的内涵摇 新兴技术

往往具有强大的技术竞争力,能对旧技术及其产业链

产生巨大冲击,甚至完全替代旧技术,对与其相关的产

业也能产生重大影响,可明显改变现有的市场格局,促
进相关产业的升级,进而影响政府未来的发展规划和

政策。
a. 对相关产业的影响力。 新兴技术要么是一种对

旧技术的全面升级和改造的新技术,如通信领域的 3G
和 4G 技术等,要么是一种横空出世的全新技术,如基

因技术和纳米技术等,无论是哪种新兴技术都会对与

其相关的产业发展带来重大影响。 第一种新兴技术通

常可以将基于旧技术的产业大幅压缩甚至完全取代,
促进相关产业的升级。 第二种新兴技术则可能带动一

个新产业的诞生和发展,甚至会衍生出很多其他新产

业的蓬勃发展。 如计算机网络技术,它既催生了当前

的 Internet 网,又衍生出了诸如电子商务等新产业。
b. 对产业市场格局的影响力。 新兴技术具有旧技

术无可比拟的技术竞争优势,能对旧技术已形成的市

场格局产生巨大影响,使旧技术的市场生存空间大幅

压缩,从而完全占据市场的霸主地位,并会对其他有关

甚至无关产业的市场格局产生直接或间接的影响。 如

当年的移动通讯技术,对传统的通讯技术和方式,如程

控电话、电报、传呼等技术以及邮局的部分业务的市场

格局造成了重大影响,缩小了地球上的时空距离,从而

对世界上几乎所有行业的市场格局产生了或多或少的

影响。
c. 对产业政策环境的影响力。 新兴技术对社会发

展的促进作用是巨大的,有些新兴技术还直接成为推

动全球技术革命的源动力,对世界经济和政治的发展

做出卓越贡献。 当新兴技术逐渐展现出其强大的产业

潜力,政府的决策者在制定未来发展策略时就不得不

对其加以重视和考量,做出一系列有利于其进一步发

展的积极政策,改善其发展的环境。
在对新兴技术未来产业影响力进行分析评价时不

仅要考虑技术的自身发展能力,还要考虑新兴技术对

相关产业的发展、市场、政策和环境带来影响的能力。
本文将新兴技术未来产业影响力定义为新兴技术对产

业未来发展的影响力,即新兴技术对相关产业未来的

持续发展、产品升级、市场效用以及政策与环境等的作

用与改变能力。 新兴技术产业影响力分析评价,就是

分析新兴技术能够对相关产业的发展会产生多大的影

响作用,从而为企业、政府以及投资者在新兴技术上制

定发展战略和投资计划提供有价值的决策参考。

2摇 国内外相关研究进展

结合目前国内外的文献检索情况来看,新兴技术
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的未来产业影响力分析还是一个较新的研究领域,专
门针对新兴技术未来产业影响力的研究还比较少见,
不过在与其相关的领域有一些研究涉及到了这方面的

内容,且已经取得了一些成果,能够为新兴技术的未来

产业影响力分析提供一定的借鉴作用。 目前,国内外

学者针对新兴技术主要进行了新兴技术商业化、新兴

技术演化和新兴技术选择等方面的研究。
摇 2. 1摇 新兴技术商业化研究摇 新兴技术商业化的研

究是一个较受关注的研究领域,国内外学者在这方面

开展了不少研究。 在政策研究方面,彭学龙指出政府

需要提供有效的激励制度,如专利保护制度,来加强政

府、大学和产业界等相互之间的合作,促进新兴技术的

商业化运用[5]。 在途径研究方面,D. Kelly 等认为企

业或组织对信息的理解程度、重视程度,以及行动方案

和风险评估等因素是企业选择新兴技术商业化途径的

依据[6]。 在投资决策研究方面,王吉武在实物期权理

论的基础上构建了新兴技术商业化两阶段投资决策模

型,计算投资临界点,为投资决策提供了依据[7]。 在市

场预测研究方面,J. D. Linton 构建了预测新兴技术早

期市场容量和需求的模型[8]。 该模型考虑到了新兴市

场的不确定性,可用于新兴市场定价和收益预测的价

值评估。
新兴技术商业化能力是研究新兴技术对产业发展

影响作用需要考虑的一个方面,只有具有一定商业化

能力的新兴技术才能够对产品的性能改进和市场的发

展产生作用,进而引起产业结构的变动,对产业的发展

产生影响力。 上述有关新兴技术商业化方面的研究能

够对新兴技术产业影响力分析提供一定的借鉴作用。
摇 2. 2摇 新兴技术演化研究摇 新兴技术的演化研究也

是近来新兴技术研究领域较为热点的问题之一,国内

外学者围绕它开展了一系列的研究。 Rinne 通过对技

术或产品发展的时间轨迹进行研究,综合了技术、市场

和组织等因素来对新兴技术进行预测[9]。 张伟等利用

微分方程构建了一种 S 型扩散模型,并对新兴技术的

扩散过程进行了综合分析[10]。 黄鲁成等采用专利数

据对行业技术轨道进行分析,通过分析专利的数量变

化、技术更新的速度和利益相关者,探讨了特定领域技

术的演化路径形成和发展过程[11]。 毛荐其等认为技

术演化是一种技术与技术、技术与环境的协同演化机

制,离不开技术之间的竞争、合作和共生关系[12]。
在新兴技术演化的相关研究中,需要通过结合新

兴技术及其发展阶段的特征,来分析新兴技术的演化

形式和影响因素,研究其在技术和应用领域为社会经

济及产业发展带来的影响作用,这就为新兴技术的产

业影响力分析提供了一定的借鉴作用。
摇 2. 3摇 新兴技术选择研究摇 正确选择能够真正提高

国家与企业核心竞争力的新兴技术对社会经济发展有

着重要意义,新兴技术选择问题逐渐成为一个受人关

注和研究的热点问题。 谈毅等根据新兴技术的特征,
采用技术路线图和实物期权分析方法,构建了新兴技

术的集成化选择框架模型,结合战略管理的定性分析

与财务的定量估价来对新兴技术进行选择[13]。 魏国

平利用专家调查法,通过因子分析得到新兴技术的基

本特征,从而为新兴技术判别和选择提供理论基

础[14]。 黄鲁成等以属性集和属性测度为基础,构建了

属性综合评价与决策系统,从多个技术中选出所需的

新兴技术[15]。
在新兴技术的选择过程中,新兴技术对未来产业

影响力的相关问题也是需要考虑的一个方面,因此在

相关研究中所用到的分析流程和评价方法,如技术未

来分析方法[16-18] 都能够为新兴技术的产业影响力分

析提供一定的参考作用。

3摇 新兴技术未来产业影响力评价的关键问题分析

新兴技术的特点决定了新兴技术评价工作的复杂

性和高难度性,对新兴技术未来产业影响力的评价将

是一个复杂的系统工作,需要考虑多方面的因素以及

对这些因素进行合理有效的有机整合。 在这个过程

中,有以下三个要考虑的关键问题:
摇 3. 1摇 模型构建摇 新兴技术最基本的特征是高度的

不确定性,在对其未来产业影响力进行评价时需要尽

可能全面地考虑各种因素,同时还要挖掘出其中哪些

因素是会产生较大影响的主要因素,哪些是次要因素

以及哪些是可以忽略的非必要因素,为后续设计评价

模型的工作提供参考,以获得更为准确的评价结果。
目前,国内外对新兴技术未来产业影响力的研究

还都处于起步阶段,没有成熟的理论评价模型可供参

考。 不过,在新兴技术的商业化潜力的评价研究方面,
国内外学者通过不懈的努力已取得了一些进展。 由于

该类研究在很多方面与新兴技术未来产业影响力研究

有着相似之处,因而可将其中的一些研究思路和经验

应用到研究中来。 下面就对这类研究中的一些主要工

作予以介绍。
Park 采用新的技术估价方法,从技术的价值(技

术内在因素、技术应用因素)和市场价值(价值类型因

素、价值大小因素)两方面来评价技术价值[19]。 美国

国家航空航天局(NASA)对新兴技术商业潜力进行评

价时主要考虑以下两个因素:技术的商业化准备(内
部因素)和技术的市场准备(外部因素) [ 20 ]。 S. Y.
Sohn 认为技术商业化的主要因素包括技术本身、技术

接收者和技术提供者三个方面[21]。 技术本身主要包

括技术水平、技术类型和其是否为政府主导型技术等;
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技术接收者主要包括雇员的数量和 R&D 的经费投入

比例;技术提供者主要包括辨别提供者的类型以及它

是独立开发人还是合作完成者等。
技术分析方法可以分为客观分析方法和主观分析

方法。 客观分析方法是基于大量的历史数据来进行外

推和拟合,而主观分析方法主要是依据专家知识和经

验来进行判断[ 22 ]。 王吉武等认为对新兴技术本身及

其市场的不确定性和复杂性进行研究时,应该结合其

自身涵义,从技术、市场和商业化潜力三个方面运用主

客观相结合的方法来展开,以使得评价的结果更加合

理准确[23]。 黄鲁成提出了一个兼顾主客观判断的新

技术商业化潜力评价模型,即首先利用主观判断方法

对大量新技术进行初选;然后通过客观判断工具对初

选的新技术从客观事实方面进行佐证[24]。 此外,黄鲁

成和王冀认为影响新兴技术商业化成功的主要有 4 个

因素:政治、经济、社会和技术因素,利用结构方程模

型,系统分析了影响新兴技术商业化的各方面因素,包
括各个因素对新兴技术商业化成功影响的程度以及各

因素之间存在的相互关系[25]。
综上所述,在对新兴技术商业化潜力评价模型研

究中,一般都需要对技术本身的内在因素以及市场等

诸多外部因素予以了充分考虑,并从主观和客观两个

方面综合分析新兴技术的商业化潜力。 这些研究表

明,由于新兴技术的内在和外部因素均具有很大的不

确定性,在构建新兴技术未来产业影响力评价模型时,
除了需要综合考虑各种重要的内外因素,还要充分结

合主观与客观的分析方法对它们进行全面分析。
摇 3. 2摇 评价指标选取摇 新兴技术未来产业影响力评

价的一项重要任务是评价指标的选取,合理的指标不

仅有利于获得质量高的评价结果,而且也对探究新兴

技术发展的本质特征和发掘其中的基本规律有着重要

的指导作用。
国外的研究主要关注的是技术和市场两个方面,

评价的指标体系也是主要围绕这两个方面来展开的。
欧盟未来技术联合研究中心的 IPTS-TIM,其中最主

要的两个模块就是技术 &市场评价和经济 &财务评

价模块,技术 &市场评价包括技术成熟度、市场潜力、
创新潜力、社会和环境四类评价指标,经济 &财务评

价包括商业化情景分析和技术转移情景分析[ 26 ]。
国内学者针对新兴技术未来产业影响力评价指标

体系的研究还比较少。 现有的一些研究也是比较宽泛

的,没有特别针对新兴技术未来产业影响力的研究,但
一些相关研究能够起到一定的借鉴作用。 秦远建等建

立的电动汽车产业化水平评价指标体系,包括 4 个一

级指标:产业规模化、产业集约化、经营效益化和产业

化工业基础,加上 11 个二级指标和 4 个三级指标构

成[27]。 马慧民建立的专利技术产业化选择指标体系,
包括 4 个一级指标:技术因素、经济因素、市场因素和

社会因素,加上相应的 20 个二级指标组成指标体

系[28]。 冯霞等以技术性能、经济效益、市场因素和宏

观环境四个子系统为基础,建立 42 个二级指标的评价

指标体系来对集成电路布图的产业化前景进行分

析[29]。
综上所述,与新兴技术未来产业影响力评价相关

的指标主要包含 3 大类指标:技术指标、环境指标和经

济指标。
a. 技术指标。 技术指标能够反映出新兴技术自身

所具有的能够对未来产业发展产生影响的特性,如技

术成熟程度和技术覆盖范围等指标,这类指标最能反

映新兴技术的特性,是新兴技术未来产业影响力评价

指标中尤为重要的一类指标,也是目前研究中最受关

注的指标。
b. 环境指标。 环境指标能够从外部环境的角度来

看新兴技术对产业的影响力,探究新兴技术的产业化

发展会对外部环境产生什么样的影响以及外部的环境

反过来又会如何作用于新兴技术发展,包括市场环境、
政策环境和自然环境等指标,能够为评价指标体系提

供有益的补充。 在目前的研究中对这一类的指标涉及

的较少,研究也还比较宽泛,尚且缺乏一个能够考虑到

各方面因素的较为全面的新兴技术未来产业影响力评

价理论研究体系。
c. 经济指标。 经济指标能够用来反映新兴技术的

直接经济效益,如净现值、资金投入、预期利润率和营

业额等指标,一般是能够从上市公司的公开财务数据

中直接获取或经计算后得到的。 F. T. S. Chan 通过估

算新技术商业化成功后每年的营业额、可变成本、折
旧、总投资、税率和残值,比较新技术从而进行选

择[30]。 经济指标主要侧重于对新兴技术的产业经济

性进行评价,这一类指标在使用上会受到一定限制,如
果一项新兴技术尚未商业化,或是没有大规模生产进

入产业化阶段的话,这些数据暂时是没有办法获取的。
综上所述,新兴技术未来产业影响力分析模型中

指标的选取和设计要采取技术指标和环境指标,主观

指标和客观指标相结合的方式,要综合考虑各指标之

间的相互联系和作用,还要选取最具代表性而且能够

实现的指标,这样才能使分析模型变得更加全面和高

效。
摇 3. 3摇 分析数据来源摇 丰富且相关性高的数据会为

新兴技术未来产业影响力评价模型提供大量有价值的

信息,将直接影响到其评价质量和效果。 对于新兴技

术来说,由于其自身还处于一个较新的发展阶段以及

对它的研究也才刚刚开始,可用的历史数据通常是很
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有限的。 因此,如何获取所需充分的高质量数据是新

兴技术未来产业影响力评价研究中一个关键的问题。
新兴技术的相关研究数据可以有以下几类来源方式:

a. 专家数据。 在以往的研究中,大多利用专家经

验来对新兴技术进行评价,主要通过向专家发放调查

问卷、专家访谈和专家小组讨论的方式来收集数

据[27,29]。 通过咨询相关领域专家来对新兴技术进行

评价是较为传统的方式,但专家较为容易受到历史经

验的束缚,有时候可能会使得分析的结果与现实情况

存在着较大的出入。 另外专家的筛选、组织成本较高,
耗费时间较长,实施起来是存在一定困难的,因此只适

合做小范围有针对性的评价。
b. 专利数据。 专利中蕴含有大量与新兴技术发展

相关的信息,且专利信息具有易获取性,能够为新兴技

术评价提供客观有效的数据来源,近年来逐渐成为研

究的热点[31-36]。 专利数据主要来自国内外的各种技

术专利数据库,通过对特定技术领域的专利数据进行

分析研究能够挖掘新兴技术的信息及其内在联系,把
握新兴技术的动态、了解新兴技术的竞争力,从而对新

兴技术未来产业影响力进行评价。
c. 科技文献数据。 科技文献数据来源于科技期

刊、R&D 报告等文献资料,其中蕴含各技术领域最新

的理论研究成果和技术信息[37-38],能够为新兴技术未

来产业影响力评价研究提供参考数据。
d. 网络数据及其他。 万维网含有海量自由公众网

络信息资源,例如社会公众对新兴技术的需求和评价,
技术的最新发展态势等,并且网络上的各类信息都是

在不断更新的,能够为新兴技术未来产业影响力的评

价扩宽数据来源,提供实时有效的信息。 E. W. Telli
利用网络爬虫和社会网络分析法,开展纳米技术未来

分析[39]。 巴西管理和战略研究中心在网络中挖掘科

学论文和专利文献进行内容分析,来预测纳米技术的

发展趋势[40]。 其他如知名机构的市场调研报告、国家

相关政策文件等也能够为评价新兴技术产业影响力的

数据来源提供补充。

4摇 结摇 语

综上所述,新兴技术评价及其未来产业影响力分

析逐渐成为学者研究的热点,但是国内外相关的研究

还不太成熟,专门针对新兴技术未来产业影响力的研

究更是少见,研究该问题具有一定的理论与实践意义。
对于新兴技术未来产业影响力分析评价研究来说,模
型构建、评价指标选取和分析数据来源等三个关键问

题若能得到较好的解决,无疑会给整个评价模型的研

究和应用奠定一个良好的基础条件,并对最终评价结

果的质量起到决定性作用。 在后续的研究中,我们将

致力于建立一个主客观相结合的,涵盖各类内外部因

素的动态评价指标系统,同时对测度指标的选取和取

值规则进行优化,强化各指标之间的联系,提高管理决

策分析保障能力。 并积极扩宽数据来源,建立更为丰

富的信息数据库,加强对分析对象有关要素之间联系

的挖掘探索,提高预测的准确性和可靠性,实现系统

化、实时化、多角度、鲁棒性的预测。
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