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摘 要:本文基于物联网的图书与档案智能管理系统，结合使用物联网技术，构建智能化图书与档案管理模式，提高图书档案
管理系统的数字资源利用率。
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随着科学技术革命的推进和改革开放的不断深入，当前社
会文化各方面发生了巨大转变。图书与档案的只能管理系统
也在物联网的发展下不断完善，时代的发展与进步，科技的广
泛渗透不仅为社会生产力发展提供了坚实的技术基础，还为社
会各项服务的现代化发展做出了巨大的贡献。依靠科技进行
大规模的改革与创新是大势所趋，图书与档案智能管理系统管
理模式进行转型升级是非常有必要的，不断改善才能适应当前
社会需求。

1 传统图书档案管理模式中的不足
随着时代的发展，科技的进步，我国综合国力得到了极大

的提升。为了进一步促进国民素质的增长，图书与档案管理工
作也在不断完善中。在对图书和档案进行管理的过程中，不仅
仅是进行基础的分类、借还等管理工作，还要推动移动物联网、
云计算、大数据等科技与图书与档案管理服务业相结合，从而
进一步提高我国图书与档案管理服务水平。不足主要有:①纸
质文献利用率低: 在大部分的基于物联网的图书与档案智能管
理系统中，都会对不同类型的图书进行区域划分，但这就表明
了使用者需要在不同区域行走中，才能阅览到不同类型的文
献。不仅如此，在借阅过程中，也会存在孤本、破损等原因而无
法很好的使用。②文献检索繁琐: 目前为止，我国大部分公共
基于物联网的图书与档案智能管理系统中虽然都已设立书目
检索功能，但使用者仍然无法对文献信息进行直接的搜索。③
获取途径单一: 使用者利用检索系统搜寻到相关书籍名目时，
还需要亲自到阅览室进行寻找与借阅，这种获取方式不仅单
一，还会浪费使用者时间。

2 基于物联网的图书与档案智能管理系统
2．1 结合使用物联网技术
随着科技的发展，“物联网+图书与档案”模式的提出，给

基于物联网的图书与档案智能管理系统的提升提供了良好的
机遇。文献资源智慧化，指的是利用物联网，基于物联网的图
书与档案智能管理系统可以对馆内资源文献进行整合，包括了
载体文献甚至数据库中的元数据。还能利用各项物联网技术，
例如: ＲFID技术、二维码技术等，方便使用者的信息检索。获
取途径多样化，指的是使用者在“物联网+图书与档案”的服务
模式下，通过基于物联网的图书与档案智能管理系统建立的
PC端、移动访问终端来进行知识检索，并且只需要一次检索，
使用者便能获取自己所需的文献，极大的节约了检索之间。基
于物联网的图书与档案智能管理系统强调一种主动的、高效的
服务，信息化的普及使得个性化基于物联网的图书与档案智能
管理系统的创建成为可能。在基于物联网的图书与档案智能
管理系统日常运营中，平等应当是一切的基础，对于基于物联
网的图书与档案智能管理系统的资源每个人都有平等享用的
权利，在传统服务的基础上，基于物联网的图书与档案智能管
理系统可以利用在线基于物联网的图书与档案智能管理系统
或自己的平台，通过对个人平常阅读和借阅的书籍，生成个性
化推荐栏目或书单等，满足使用者的实在需要。争取从现代人
的生活出发，去研究使用者、满足使用者、方便使用者、尊重使
用者，构建新型高效基于物联网的图书与档案智能管理系统服
务模式。

2．2 构建智能化图书与档案管理模式
传统图书与档案管理模式大多以即单一又单向的服务为

主，使用者直接与管理系统工作人员交流，虽然方式直接，但也
存在员工人数少，而工作量大，从而导致工作效率较低现象，这
也直接影响了使用者的阅读质量。但在基于物联网的图书与
档案智能管理系统中，使用者与各项信息资源都纳入了网络
中，在这个网络中，使用者与信息之间建立了紧密的联系，从而
保证使用者可以通过物联网、通讯工具、蓝牙工具等方式，直接
获取指定文献，在这个过程中，无需人力劳动，并且还具有检索
精准、速度快、具有个性化推荐等优点。因此，服务方式的智能
推进，也是基于物联网的图书与档案智能管理系统对使用者的
重要影响之一。基于物联网的图书与档案智能管理系统服务
模式不论是在形式上还是在内容上都发生了很大变化，不能变
的是其无法复制的服务态度。服务对象个人化，服务范围社会
化，服务类型多元化，面对新挑战，基于物联网的图书与档案智
能管理系统可以采取互助的方式构建新的服务体系。信息技
术的迅猛发展和广泛应用，信息的载体和用户的需求都呈现多
元化的趋势，基于信息化背景的基于物联网的图书与档案智能
管理系统不应抛弃传统图书与档案管理系统的优势，应当在传
统图书与档案管理系统的基础上，总结过去建设经验，结合现
在信息化手段，互相补充，共同发展，用互助的方式，建立用户
与服务人员、用户与用户之间的互助联系，用始终如一的服务
态度构建高效、便捷的智能管理系统服务。

2．3 提高图书与档案管理系统的数字资源利用率
随着科技的不断发展，网络基础设施不仅是基于物联网的

图书与档案智能管理系统普通资料发展的基础，更是数字资源
发展的保障。因此发展资源利用率的第一步就是应该完善网
络基础设施，扩大院校网络覆盖面积，提高网络手机客户端的
服务质量，杜绝图书与档案管理系统中的网络盲区，为图书与
档案管理系统数字资源的利用率的提高做出贡献。在数字资
源的发展过程中，建立一个统一的资源管理标准，按照书籍的
学科体系内容整合，最后为使用者提供一个集成信息服务平
台。不仅可以提高用户的对资源查阅的速度，还可以促进数字
资源管理的良性循环。

3 结语
随着时代的发展与进步，科技水平的增长给社会发展带来

了巨大的改变，移动物联网、大数据、云计算、物联网等技术，使
图书与档案管理系统的服务从人工转向了电子智能，在极大的
提高使用者服务水平的同时，也推动了人民文化素养的进步，
为了社会的发展，奠定了坚实的文化基础。因此，基于物联网
的图书与档案智能管理系统管理运行创新还需要不断结合社
会力量来加以完善，提升图书与档案智能管理系统的服务
效果。
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